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Funzioni e caratteristiche delle cambiali. Esecutivita. Requisiti di contenuto
del paghero.

La cambiale tratta e la sua struttura. Schema esplicativo soggetti tratta e loro
rapporti. Caratteristica dell’astrattezza e rapporti causali tra i soggetti. Girate
proprie e improprie.

Ripasso delle formule finanziarie fondamentali. Lo sconto cambiario:
concetto, caratteristiche e finalita; schema sintetico di svolgimento
dell’'operazione. Compilazione del prospetto di calcolo del netto ricavo dello
sconto cambiario.

Caratteristiche fondamentali del fenomeno turistico moderno. | vari tipi di
turismo leisure e business.

La domanda e I'offerta turistica: caratteristiche e componenti.
Tecniche di quotazione dei cambi monetari: quotazione diretta (incerto per
certo) e indiretta (certo per incerto).

le fonti di informazione turistica | portali di informazione turistica.

La disciplina normativa del settore turistico. Il codice del turismo. Gli enti e
associazioni del settore turistico.

Concetto di azienda e suoi elementi costituivi. Soggetto giuridico e soggetto
economico; Classificazione delle aziende. | principi di base
dell’'organizzazione aziendale: le principali strutture organizzative e la loro
rappresentazione grafica (organigramma). Analisi delle principali teorie
organizzative del lavoro.

L’attivita delle imprese di viaggi e la loro classificazione. Formalita necessarie
per I'esercizio dell’attivita.

L’attivita e I'organizzazione dei Tour Operator. Lavoro di gruppo su
simulazione di attivita di un Tour Operator e costruzione nuovo prodotto
turistico da inserire in catalogo.
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Le imprese recettive: varie tipologie; il servizio di ospitalita.

L’organizzazione delle strutture alberghiere: aree di contatto e aree interne; le
direzioni e reparti; organigrammi.

Le imprese recettive extralberghiere:in particolare gli agriturismi e i B&B:
caratteristiche e disciplina normativa. La domanda di agriturismo e B&B.

La programmazione dei servizi turistici:quadro generale. | viaggi organizzati:
tipologie, servizi offerti, aspetti normativi, attivita.

Aspetti generali dell'lVA: tributi, imposte e tasse, imposte dirette e indirette,
caratteristiche generali dell'lVA.

IVA nel settore turistico e vendita servizi singoli al lordo di commissione
dell’ADV.
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