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1. La contabilità generale: le principali operazioni di un’impresa mercantile (costituzione, operazioni di acquisto e di vendita, resi, regolamenti, liquidazione IVA)
Le scritture di assestamento 
1. Le scritture di assestamento (completamento, integrazione, rettifica e ammortamento)

2. I conti finanziari con saldi a credito o a debito

3. Le situazioni contabili finali

4. Scritture di   riepilogo , chiusura e riapertura dei conti
Le forme giuridiche delle imprese
 Imprese individuali e collettive: caratteri generali delle società di persone e di capitali Generalità sulla costituzione, sul riparto dell’utile  ,o  la copertura delle perdite  l’emissione di obbligazioni  ;gli aumenti di capitale sociale gratuiti e a pagamento  in una spa e i  riflessi sul bilancio d’esercizio
Il bilancio di esercizio

Caratteri generali, funzioni, I diversi obblighi di bilancio in relazione alla forma giuridica dell’impresa

Il bilancio civilistico in forma abbreviata e in forma ordinaria ( sua redazione)
Il marketing

1. Il marketing strategico: che cos’è il marketing, come è cambiato il marketing strategico dell’impresa, le diverse strategie di marketing, come si effettua l’analisi della concorrenza, come si effettua l’analisi di mercato, il posizionamento strategico dell’impresa anche sui mercati internazionali, come si articola un piano di marketing
2. Il marketing mix:
a. Prodotto: concetto di prodotto, classificazione dei prodotti, le politiche del prodotto, il ciclo di vita del prodotto, le politiche del prodotto sui mercati internazionali
b. Prezzo: il prezzo come leva del marketing, le politiche di prezzo anche sui mercati internazionali
c. Distribuzione: apparato distributivo, funzione delle imprese all’ingrosso e al dettaglio, la distribuzione associata, il franchising, le principali politiche distributive, il trade marketing, il merchandising, gli effetti dell’innovazione digitale sulla distribuzione, organizzazione di un canale distributivo internazionale

d. Comunicazione: la comunicazione aziendale, la comunicazione di marketing, gli strumenti della comunicazione (promozione, relazioni esterne, pubblicità, direct marketing)
Gli scambi internazionali
La compravendita internazionale

Le fasi del contratto, i suoi contenuti essenziali, la sua redazione, i principali documenti; gli  Incoterms
Il regolamento degli scambi all’estero

Le forme di regolamento più usate i rischi connessi al regolamento degli scambi internazionali ,garanzie e assicurazioni dei crediti internazionali,  concetto di valuta e di divisa. I cambi esteri
Il   trasferimento della merce all’estero

Caratteristiche del trasporto internazionale. Lo spedizioniere. Principali documenti di trasporto estero. Le dogane; procedure doganali per la compravendita extra UE
La gestione delle risorse umane
1. Gli elementi componenti la retribuzione

2. Compilazione busta paga
3. Scritture in P.D. relative al personale dipendente
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