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a.s. 2023/2024 
 

PROGRAMMA DI DIRITTO E LEGISLAZIONE TURISTICA 
 
 

Docente: Prof.ssa Stefania Calzolari 
  

 I CONTRATTI 
 

1. Teoria generale dei contratti: nozioni fondamentali (Ripasso) 
 
- Il contratto e l’autonomia contrattuale 
- La struttura del contratto 
- L’invalidità: nullità e annullabilità 
- Gli effetti del contratto 
- L’esecuzione del contratto e l’adempimento delle obbligazioni 
- Il mancato adempimento e la risoluzione del contratto 
 
2. Le figure contrattuali del settore turistico 
 
- Il settore turistico: un quadro d’insieme 
- I “contratti del turismo organizzato” 
- Pacchetti turistici e servizi turistici collegati 
- Le figure soggettive: il viaggiatore 
- Le figure soggettive: i professionisti 
- Gli obblighi di informazione precontrattuale 
- Il contratto di pacchetto turistico: forma e contenuto 
- L’esatta esecuzione del contratto 
- La liberazione dell’organizzatore dalle responsabilità 
- Il risarcimento dei danni 
 
3. Altri contratti a rilevanza turistica 
 
-   Premessa 
-   La locazione turistica 
-   L’attività di affittacamere 
-   Il contratto di albergo 
-   Il deposito in albergo 
 
 L’IMPRESA 
 
1. L’imprenditore e le tipologie d’impresa 
 
- La nozione giuridica di imprenditore 
- Lo statuto dell’imprenditore commerciale 
- La liquidazione giudiziale 
- Le altre procedure concorsuali 
- Il piccolo imprenditore 
- L’imprenditore agricolo 
- L’imprenditore individuale e collettivo 
- Gli enti pubblici economici 
 
2. L’azienda e le opere dell’ingegno 
 
- La nozione di azienda 
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- Il trasferimento dell’azienda 
- I segni distintivi dell’azienda 
- La ditta 
- L’insegna 
- Il marchio 
- I diritti sulle creazioni intellettuali 
- Le opere dell’ingegno 
- Le invenzioni industriali 
- I modelli di utilità, i disegni e modelli 
 
3. La concorrenza tra imprenditori 
 
- Il principio della libera concorrenza 
- La concorrenza sleale 
- La pubblicità ingannevole e comparativa 
- La disciplina antimonopolistica 
- I consorzi 
 
 LE SOCIETÀ 
 
1. Le società di persone 
 
- La nozione di società 
- La classificazione delle società 
- La società semplice 
- La società in nome collettivo 
- La società in accomandita semplice 
 
2. Le società di capitali e le cooperative 
 
- La società per azioni: caratteri generali 
- I gruppi di società 
- La costituzione della società per azioni 
- Le azioni e le obbligazioni 
- L’organizzazione della società per azioni 
- L’aumento del capitale sociale 
- Il bilancio della società per azioni 
- La società a responsabilità limitata 
- La società in accomandita per azioni 
- Lo scioglimento e la liquidazione delle società di capitali 
- Le società nei Paesi dell’Unione Europea 
- Le società cooperative 

  
 L’IMPRESA TURISTICA E LA NORMATIVA DI SETTORE 
 
1. L’offerta turistica italiana 
 
- L’offerta turistica italiana 
- I Piani strategici per lo sviluppo del turismo in Italia 
- Le tipologie di prodotti turistici: Circuiti nazionali di eccellenza e sistemi turistici 

locali 
- Turismo culturale, sociali e altri settori 
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2. L’impresa turistica 
 
- I caratteri dell’impresa turistica 
- Figure speciali di impresa turistica 
- Le attività ricettive e le relative classificazioni 
- Gli adempimenti per l’esercizio dell’attività ricettiva 
- Le imprese agrituristiche 
- Le agenzie di viaggio e turismo 
- Il diritto tributario e la disciplina Iva dell’agenzia di viaggio e di turismo 
- La Carta dei servizi turistici 
- La qualità etica dell’impresa turistica 
 
 I CONTRATTI COMMERCIALI E IL CONTRATTO DI LAVORO 

 
1. I principali contratti commerciali 
 
- Premessa 
- Cenni sulla distribuzione dei prodotti 
- L’agenzia 
- La commissione 
- La mediazione 
- La somministrazione 
- La concessione di vendita 
- Il franchising (o contratto di affiliazione commerciale) 
- Il contratto estimatorio 
- La spedizione 
 
2. Banca, intermediari finanziari non bancari e assicurazione 
 
- La banca 
- Gli intermediari finanziari non bancari 
- Il leasing 
- Il factoring 
- L’assicurazione 
 
3. Il contratto di lavoro subordinato* 
 
- Il diritto del lavoro 
- La disciplina costituzionale del lavoro subordinato 
- I sindacati 
- I contratti collettivi 
- Lo sciopero e la serrata 
- Il rapporto di lavoro 
- La prestazione del lavoro 
- La retribuzione 
- I licenziamenti e le dimissioni 
- Tipi particolari di contratti di lavoro 
- La sicurezza sul lavoro 
 
4. Lavorare nel settore del turismo* 
 
- Attività autonome e lavoro subordinato 
- Caratteri stagionali del mercato del lavoro turistico 
- Lavoro subordinato: forme di lavoro flessibili nel turismo 
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- Tirocini e stage 
- Le professioni turistiche 
- Competenze statali e regionali sulle professioni turistiche 
- Le professioni turistiche nella legge quadro del 1983 
- L’evoluzione e la nascita di nuove professioni 
- L’accesso alle professioni non protette e i controlli pubblici 
- Le professioni non protette: la guida, l’accompagnatore, l’interprete, l’animatore 

turistico 
- Altre professioni legate al turismo 
- Lavoro autonomo e parasubordinazione 

 
* Unità trattata nell’ambito dell’insegnamento dell’Educazione civica 

 
    Il presente programma è stato condiviso con gli alunni.  
 
Perugia, 22.05.2024 
 
 

GLI ALUNNI LA DOCENTE 
 

________________________________ 
 
______________________________ 

 
________________________________ 

 
 


